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ACTA N°
FECHA: Bogota, 05 agosto 2024.
HORA: 7:00 a.m. y 4:00 p.m.
LUGAR: Jardin cofinanciado Voz de Alerta
TEMA: Socializacion instructivo de vertimientos.

ASISTENTES: Talento humano, padres, madres y/o cuidadores.

OBJETIVO:

Dar a conocer al talento humano del jardin y sus familias, acciones y estrategias que
lleven a mejorar la calidad de las aguas vertidas, mediante la implementacion de
practicas sostenibles, disminuyendo carga contaminante dentro de la prestacién del
servicio y en sus hogares

ORDEN DEL DIA:

v Socializacion instructivo de vertimientos.

Normatividad.

Acciones a implementar en la unidad operativa y en los hogares.

Estrategias Iudicas.

Piezas publicitarias. (Acciones que llevan a mejorar la calidad de las aguas
vertidas).

AN N

DESARROLLO:
VERTIMIENTOS:

Se socializa al talento humano y a los padres de familia y/o cuidadores, la importancia
de mejorar la calidad de las aguas vertidas, disminuyendo contaminacion, realizando
practicas adecuadas, tanto en el sitio de trabajo como en los hogares, teniendo en cuenta
gue es importante dar a conocer a los contratistas.

Se considera vertimiento a cualquier descarga liquida hecha a un cuerpo de agua o0 a un
alcantarillado. Segun la resolucion 3957 de 2009 emitida por la Secretaria Distrital de
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Medio Ambiente y la resolucion 631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, define:

Aguas Residuales Domésticas:

Proceden de los hogares, asi como las de las instalaciones en las cuales se desarrollan
actividades industriales, comerciales o de servicios y que correspondan a:

v Descargas de los retretes y servicios sanitarios.

v Descargas de los sistemas de aseo personal (duchas y lavamanos), de las areas
de cocinas y cocinetas, de las pocetas de lavado de elementos de aseo y lavado
de paredes y pisos y del lavado de ropa (No se incluyen las de los servicios de
lavanderia industrial).

Aguas Residuales no Domeésticas: Proceden de las actividades industriales,
comerciales o de servicios distintas a las que constituyen aguas residuales domesticas,
(ARD).

Caracterizacién de las aguas residuales:

Determina la cantidad y caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas de las aguas
residuales.

Impacto ambiental:

Cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o beneficioso, total o parcial
resultante de las actividades, productos o servicios de una organizacion.

Sustancia de interés ambiental:

Son los compuestos, elementos, sustancias y parametros indicadores de contaminacion
fisicoguimica y biolégica, que permiten evaluar la calidad del vertimiento y su efecto sobre
el recurso hidrico.

Sustancia de interés sanitario:

Sustancias quimicas, elementos 0 compuestos que pueden causar dafios o son toxicos
para la salud humana o cualquier forma de vida acuética.

Vertimiento no puntual:

Aquel en el cual no se puede precisar el punto exacto de la descarga al recurso, tal es el
caso de los vertimientos provenientes de la escorrentia, siendo este el proceso fisico que
consiste en el escurrimiento del agua de lluvia por la red de drenaje hasta alcanzar la red
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fluvial.
El talento humano de la unidad operativa debe tener presente:

v En el marco de la implementacién, seguimiento y control del Plan Institucional de
Gestion Ambiental - PIGA, se establece la creacion y adopcion de este instructivo
para mejorar la calidad de los vertimientos.

v Este plan se constituye como un instrumento destinado a disminuir la carga
contaminante y mejorar asi los parametros sujetos de caracterizacion.

v Dentro de las responsabilidades con la unidad se pueden llegar a generar éste
tipo de residuos y contribuir asi a mejorar las condiciones ambientales.

v A partir de la implementacién del instructivo, se resaltan acciones que estan
sujetas a evaluacion y seguimiento continuo por parte del area de Gestion
ambiental.

v/ Promover acciones tendientes a la disminucion de carga contaminante, acorde
con la normatividad y la politica ambiental de la SDIS.

Conocimiento de la normatividad

NORMA DESCRIPCION

Resolucion 1433 Por la cual se reglamenta el articulo 12 del decreto 3100 de
de 2004 2003, sobre Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
(PSMV), y se adoptan otras determinaciones.

Resolucion 5731 Por la cual se deroga la resolucién 1813 de 2006 y se adoptan
del 2008 nuevos objetivos de calidad para los Rios Salitre, Fucha,
Tunjuelo y el Canal Torca en el Distrito Capital.

Acuerdo 332 de Por medio del cual se establece la obligacion de efectuar auto

2008 declaracion de vertimientos liquidos de interés ambiental o de
interés sanitario, a los usuarios del recurso hidrico del servicio
publico domiciliario de alcantarillado dentro del territorio de
Bogota D.C.
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DESCRIPCION

Por medio del cual se establece la obligacion de efectuar auto
declaracién de vertimientos liquidos de interés ambiental o de
interés sanitario, a los usuarios del recurso hidrico del servicio
publico domiciliario de alcantarillado dentro del territorio de
Bogota D.C.

Por la cual se establece el procedimiento sancionatorio
ambiental y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se establece la norma técnica, para el control y
manejo de los vertimientos realizados al recurso hidrico en el
Distrito Capital

Por la cual se establece la norma técnica, para el control y
manejo de los vertimientos realizados a la red de alcantarillado
publico en el Distrito Capital

Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 92
de 1979, asi como el Capitulo Il del Titulo VI —Parte IlI- Libro Il
del Decreto-ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y
residuos liquidos y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se establece la meta global de reduccién de carga
contaminante Demanda Biologica de Oxigeno o Demanda
Bioquimica de Oxigeno (DBO5) y Sélidos Suspendidos Totales
(SST), para los cuerpos de agua con objetivos de calidad
establecidos en la resolucién 5731 de 2008 de la SDA y se
adoptan otras disposiciones.

Por el cual se modifica parcialmente el decreto 3930 de 2010.

Por el cual se reglamenta la tasa retributiva por la utilizacion
directa e indirecta del agua como receptor de los vertimientos
puntuales y se toman otras determinaciones.

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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NORMA DESCRIPCION

Resolucion 631 Por la cual se establecen los parametros y los valores limites

de 2015 maximos permisibles en los vertimientos puntuales a cuerpos
de aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico
y se dictan otras disposiciones.

Concepto Concepto Juridico- normatividad aplicable con relacion a los
Juridico 00178 parametros y valores maximos permisibles en materia de
de 2016 vertimientos, que deben caracterizar los colegios, plazas de

mercado, jardines infantiles y comedores comunitarios.

Decreto 050 de Por el cual se modifica parcialmente el decreto 1076 de 2015,

2018 Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible en relacion con los Consejos Ambientales
Regionales de la Macrocuencas (CARMAC), el Ordenamiento
del Recurso Hidrico y Vertimientos y se dictan otras
disposiciones™

Objetivo que se quiere lograr:

v Mitigar los impactos ambientales adversos, a través de controles operacionales
en los procesos de la unidad operativa y areas como servicios sanitarios, cocinas,
cocinetas, pocetas, aseo personal y aseo de instalaciones.

ACCIONES QUE DEBE IMPLEMENTAR LA UNIDAD OPERATIVA:

El uso de rejillas como control operacional:

v Mantener las redes de desagiie libres de elementos soélidos que puedan
obstaculizar el normal paso de aguas residuales al sistema de alcantarillado.

v Uso de rejilla tipo colador o preferiblemente fija, en el desaguie del lavaplatos, en
los sifones de pocetas, lavaderos, desagues, etc, para evitar el paso de residuos
sélidos, alimentos y/o residuos de comida, a fin de disminuir la cantidad de sélidos
sedimentables que puedan llegar al sistema de alcantarillado.

v Realizar limpieza de las rejillas cada vez que sea necesario, a fin de que estén
libres de residuos y su funcionamiento sea éptimo; los residuos resultantes de la
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limpieza, deben ser depositados en el contenedor, correspondiente a residuos no
aprovechables.

= Insumos en la preparaciéon de alimentos

v Para contribuir a mejorar la calidad de los vertimientos, las unidades operativas
deben preferir para la preparacion de alimentos productos prelavados, con el fin
de disminuir la carga de residuos sedimentables que puedan llegar al sistema de
alcantarillado, entre estos productos se encuentran las papas, frutas, verduras y
otros tubérculos que hacen parte del menu de los diferentes servicios que presta
la entidad.

= Descomide:

v Disponer de manera correcta los residuos resultantes del servicio de alimento,
mediante la ejecucién de acciones predefinidas como la recoleccién y el depdsito
de los residuos organicos en las canecas verdes, los cuales, resultan de los
servicios alimentarios.

v Para desarrollar este ejercicio, la operaria de la cocina y el personal de servicios
generales, debe usar un elemento absorbente (papel de arroz, toalla desechable,
servilletas etc) de cocina, para retirar los restos de comida no consumida y
depositarlos en el contenedor “descomide” junto con los residuos organicos.

v En caso en que los residuos alimenticios se acumulen en el piso, éstos deben ser
recogidos con un pafio humedo, mas no con escoba y recogedor, con el fin de
evitar que las grasas se extiendan y generen vertimientos con grasas y riesgo de
caida de las personas.

= Disposicién aceites y grasas de origen animal

v Realizar la disposicion de los aceites provenientes de las latas de atun al igual
gue las grasas de origen animal, mediante la recoleccion en bolsas e
inmediatamente depositarlas en las canecas verdes, con el fin de contribuir a una
cultura de separacion y disminuir la carga contaminante en los cuerpos de agua
o sistemas de alcantarillado.

. Encapsulamiento de aceite vegetal usado y recoleccién de grasas

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



*

BOGOT/\

SECRETARIA DE
INTEGRACION SOCIAL

ALCALDIA waYoR
0F BOGATA OC.

FOR-GD-002 - V2
Péagina 7 de 10

No mezclar aceite nuevo con el ya usado.

No mezclar aceite vegetal usado con agua.

Dejar enfriar hasta que el A.V.U alcance una temperatura ambiente.

Filtrar el A.V.U luego de cada fritura para eliminar restos alimenticios quemados.
Verter el aceite en el recipiente utilizando el embudo con filtro.

Repetir los pasos anteriormente mencionados las veces que sea necesario
logrando que el A.V.U quede totalmente libre de residuos sélidos de alimentos.
Cerrar el recipiente de manera tal que no se presente derrame de su contenido.
Usar un elemento absorbente (papel de arroz, toalla desechable, servilletas etc.)
de cocina para limpiar los residuos del filtro derivados del encapsulamiento de
A.V.U, el cual debe ser depositado en el contenedor de la cocina.

S N N N N NEN

= Trampade grasa

v Teniendo en cuenta que las unidades operativas que realizan preparacion y
coccion de alimentos, implementan el encapsulamiento de aceite vegetal usado,
es minima la cantidad de estos residuos que llegan a las trampas de grasa, lo que
se busca es mayor eficiencia y disminucion de este tipo de vertimientos.

v Las trampas de grasa de las unidades operativas tercerizadas, deben realizar la
limpieza y mantenimiento, si es interna minimo 1 vez a la semana y si es externa
minimo 1 vez al mes o cada vez que se requiera segun la carga de trabajo,
cumpliendo con la normatividad vigente y los procedimientos establecidos en el
manual de mantenimiento.

= Uso de detergentes, jabones y limpiadores biodegradables

v Se debe garantizar que todos los agentes tensoactivos utilizados en los productos
(detergentes, jabones y limpiadores) deben ser facilmente biodegradables, segin
las clausulas ambientales estipuladas en los contratos.

v Los productos usados para la limpieza deben reducir o prevenir los riesgos para
el medio ambiente o la salud humana relacionados con la utilizacion de
sustancias peligrosas.

v Reducir el impacto medioambiental limitando la cantidad de ingredientes nocivos,
disminuyendo la cantidad de detergentes utilizados y reduciendo los residuos de
envase.
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v Se debe utilizar solamente las concentraciones y cantidades requeridas para
los procesos de limpieza con el fin de no generar sobrecargas en los vertimientos.

v
= Estrategias ladicas

v La unidad operativa Chaminade Voz de Alerta, propendiendo por mejorar la
calidad de las aguas vertidas impulsard acciones tendientes a mejorar los
vertimientos a través de estrategias educativas enfocada a las familias y
contratistas, a fin de implementar correctamente las medidas y controles
operacionales. En donde se evidenciaron:

a. Socializacién a través de carteleras informativas, piezas publicitarias o participacion
de campafas, para mejorar la calidad de las aguas vertidas al sistema de
alcantarillado.

b. Material promocional de controles operacionales para mejorar la calidad de las aguas
vertidas al sistema de alcantarillado, tiene como objetivo que el personal de alimentos
y servicios generales, tenga claro los beneficios u objetivos de cada control operacion.

Actividad relacionada con las familias

Se presentd y se socializ6 una pieza comunica, basada en imagenes con acciones,
enfocada en las recomendaciones y algunos consejos que se deben tener presente en
los hogares, para evitar las aguas residuales y asi mismo la contaminacion, viéndose
interesados en el tema, expresando algunos la importancia de ponerlos en practica,
contribuyendo estos hacia el cuidado y preservacion del medio ambiente,
comprometiéndose a llevarlos a cabo en su contexto social y divulgarlo en su entorno.

PIEZA PUBLICITARIA.

(Acciones que llevan a mejorar la calidad de las aguas vertidas).

Tanto para el talento humano como para las familias, durante la socializacion de la pieza,
se resalta la importancia de utilizar detergentes, jabones y limpiadores biodegradables
para reducir el impacto ambiental. También recomienda usar las concentraciones y
cantidades adecuadas de estos productos para evitar sobrecargas en los vertimientos, y
disponer adecuadamente de aceites, grasas y residuos de alimentos.
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Anexos: firmas.

Elaboré: Angie Moreno - Moénica Rodriguez.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co




% FORMATO PLANILLA DE ASISTENCIA .:;.:: ey
Tema: X nstveuos Verhmientns Lugar. JIC VOZ DE ALERTA Fechayhora:_ 4100 pm 4 B so pro o35/ejz4
rrt: Nombres y Apelidos m&:ﬁx de D;’;':‘ﬁ;a Rol/Cargo  |Planta/ Contratista Correo electrénico Teléfono y Ext. / Celular Firma
; %(e\\g “«gww s |aun? 8l === | Ygia | ™ 56550767 <t
[#
2 ,'{O\(":c\ 9-“\)960\, 33.2%.318] Ha /U[O& - Ployo 2594 /L{aﬁo;‘R.
| A®LS fray 192950 | ™ | sy - 3 02Ui7uss [Pile .
‘| f\bha gaetnee 636agfs | =™ | mang - 313 220792 | Ol lariner
5| A1 QS’ rs qi\'}’a ny 1 83, Lol’ﬂﬁar JIC VOZ DE ALERTA NIA 5?_’2_3&q4’~?\5} SDODJrgqn}'ww
| Lne Qusastoro lazscymas | creenem P = DIE3U 44 Q% |
i %;’ Df/éﬂé/}w 1/;‘/%/ 9919 34/55 B %&(fé a }Y;MWS’ ?9‘7[{ %
| Yenny DBRto 12665 Ao W= (hoelon | ™ 313936172 Yemyprite
| dhamg Thomodin. |83 (g | == | Ry 5 vl | SR,
v ¢ = -
| Cusel B tereca | 1009363] === |y iy i o3uoes | Fo2Z
w Lol ro Mﬂkj A IO%@'3Q' scvozoeaerta | Hoawno /A 3‘05@3&%(’2 ok Ao
Morale S
2] iz il 52030 2\0 JIC VOZ DE ALERTA Fooe b +C NA 2229553692 |- .
A'.r.d‘"y‘
® | Daghana lesada oS HoAs21agsd | sevozoeassma | flQMa NA 3115117345 [paghang Loseda
3 Cam 1lA (DuiEovesS loot10c=7 4 e Mam - 303432 505¢ larmila .




Cédigo: FOR-GD-023
PROCESO GESTION DOCUMENTAL Versidn: 1
m% FORMATO PLANILLA DE ASISTENCIA :.:;:':: T
Tema:,Ram&;m esg?en_n\e‘s D Lugar: JIC VOZ DE ALERTA Fechaghora:f}-’OQpn 4 500 o o3/08)24
v A

::ne Nombres y Apelidos Dﬁm g ngtigb Rol/Cargo  |Planta/Contratistal]  Correo electrénico Teléfono y Ext. / Celular Firma
"l Blde wavarve Ustg229 | " | nra g pit Zo 8L 02604\ T/ ba A
[ teses asd, [Hon o TRTINTIT] B 1Y 72F" - 2 9 1819 | pyomn ML
"ISoN A\ o |loUkoqas] FEEE e Mol ™ R)IEE33 Wy [T~ettola.

NECE
£ %ﬂu AT HoooWror| ™ [ g i RS | Aracye
I c\)Omsz\?s Al )Reayost | MM | masa - 2012053798 8@(&4 ¢ J
T 3‘(»‘127%—.13 N, Zuucd. loSE T ;mm“m“/gz:;m—? Fa SIB 58 3L

4 /
il \Tm\\#&\s ,?.O(u-x SWUG? TOOEDERET [ ngnc o 208060 €35
¥ wa Vﬂ)\i’S R M i = iny \zeomlese ook 45 3135233440 J‘( |
£110%) r(\aﬂf\a\ ) £

*| Mdid codes U3 | ooenen | M ial - b3 | gl
E @@M@ BY LoV Lo gt @tq’rmﬁz = 003690 ploniy St
7 Do royes fonegug | EM o we i SR Bp91577 | pegie
T l@».duﬁ/ OS,DM lgtHo(pzoy| "= N e o ~ ¢ nJ'G(@

= D
" pmd i Pruwl A lovsopssr] = S A‘“*J (s
28 JIC VOZ DE ALERTA N/A J
Tratamiento de datos p les: Los datos pe ! i tienen ial, razén por la cual es un deber y un promiso de los asi y de la SDIS no divulgar informaci6n alguna en propésito diferente a la de este regisiro so pena de las sanciones legales

a que haya Wrdoaouurdooonh!.qﬁu d92012yDecm1377d82013




PROCESO GESTION DOCUMENTAL
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Version: 1
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11 |Martha Isabel Herrera Gonzalez 52.362.762|4IC VOZDE ALERTA  [Fersonaide Senvicios de | ¢ ontratista maishergon@gmail.com 3104828350 FIU . J!'b ”C
o A1
12 |Karen Dayanna Merchan Higinio 1.024.584.012|JIC VOZ DE ALERTA  |Auxiliar Administrativa | Contratista ‘::"a“"amemm 102@gmail.co 3002407726 Qﬁc_\m\“\\p\ m
A AN
h—-'-')
13 | Xiomara Alexandra Pinzén Nifio 52.857.996|JIiC VOZ DE ALERTA  |Responsable del Servicio |Contratista xiomitoaat@gmail.com 3107695594
<J
14

Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqul consignados tienen cardeter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la SDIS no divuigar informacién alguna en propdsito diferente a la de este registro so pena de las sanciones legales a que

haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.




